
 
 

  美國勞工部就業培訓管理局 

就近尋找美國就業中心： 
瀏覽 www.servicelocator.org 或致電 1-877-US2-JOBS 或 1-877-889-5627（TTY） 

美國就業中心以其一站式服務廣為人知，透過全國近 2,400 個派遣據點的龐大網路，滿足社區所

有的求職者就業需求和企業人力資源需求。  美國勞工部就業培訓管理局透過州立勞動力委員

會，為美國就業中心提供資金。這些據點由社區大學、社區性組織和政府機構來營運。  

求職者接受就業與職涯指導 
熟練人力資源專員陪同  

美國就業中心針對個人的完整職業生涯，提供綜合服務和解決方案，獲得有給工作。美國就業

中心活用社區資源，提供眾多就業暨其他相關服務，應付就業的挑戰並滿足需求。本國公民、

合法永居者、難民、庇護者、假釋者和其他獲准在美國工作的移民均可獲得服務。  

就業服務： 
• 求職、安置、職涯發展和升職所需的工

具、資源和協助 
• 為面臨特定就業問題的個人提供全方位

服務；諸如身心障礙人士、老年勞動者

和退伍軍人 
• 在持續發展工作的期間，取得教育和培

訓 

職涯指導：  
• 勞動力資訊與當地勞動力市場資訊；包

含工資、就業趨勢以及高增長工作等相

關資訊 

• 職涯指導和職涯路徑規劃  
• 評估個人求職者的知識、技能和能力並

給予培訓支援  

培訓和教育機會： 
• 為失業者、就業不足者、青少年與青

年、老年勞動者和其他群體提供培訓和

教育的機會。  
• 提供業界認可的證照 
• 制定客製化的培訓計劃；例如就業前培

訓 
• 透過指導和在職培訓，結合學徒計劃 
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  美國勞工部就業培訓管理局 

美國就業中心支援雇主和企業的勞動力需求 

美國就業中心在招聘、培訓、保留和過渡勞動者的整個週期內，提供一連串的服務。  
 

這些中心與求職者和企業客戶合作，確定雙方的需求 
並針對勞動力挑戰提供各種解決方案。  可能的服務如下：  

招聘和篩選： 
• 招聘、篩選並推薦各方求職者；從無

經驗勞動者到高技能專業人士  
• 招聘全職、兼職和季節性勞動者 
• 舉辦招聘會並提供辦公場地，利於現

場篩選和面試 
• 提供取得人力資本和未開發勞動力資

源的途徑  
• 提供工資、就業趨勢和全國對照的勞

動力資訊 

過渡勞動力： 
• 州府和地方的快速反應— 
• 提供現場服務；例如裁員準和再培訓

資訊 
• 簡化從裁員通知點到閉業點的過渡 
• 制定計劃以獲取資金和服務，提供個

體性的勞動者援助 

 
• 協助社區制定裁員協調應對措施 
• 外貿調整援助（TAA）—為過渡勞動者提

供培訓和收入支援的計劃 
• 藉由限定期間的聯邦資金援助，針對重大

失業事件提供國家失業勞動者補助金

（DWGs），擴大州府和地方各級單位的

服務能力  

雇員保留與技能增進： 
• 發展在職和職場培訓，為重組在職員工提

供培訓服務 
• 向參與培訓的個人提供交通、托育援助和

指導計劃等服務，藉此支援員工保留 
• 協助企業申請工作機會稅金抵免

（WOTC） 
• 協助制定裁員規避策略 

就近尋找美國就業中心：瀏覽 www.servicelocator.org 或致電 1-877-US2-JOBS 或 1-877-
889-5627（TTY）  

http://www.servicelocator.org/
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